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Inteligentne Systemy Transportowe
— gadzet czy narzedzie?
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD

Dlaczego ITS?

e Szybsze, bardziej aktualne informacje
dla pasazerow

* Pewniejsze zarzagdzanie ruchem,

doktadniejszy oglad sytuacji ruchowej

* Bezpieczniejszy, lepiej zorganizowany transport

» Bardziej dostepna sprzedaz biletéw

e Sprawniejsze wyszukiwanie potaczen

* Poprawa mobilnosci mieszkancow
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD
W WARSZAWIE

 Dane od operatorow sg wykorzystywane m.in. w:
» Aplikacji Zarzadzania Pozycjami Pojazdéw (ZPP)
* Hurtowni danych
» Wyszukiwarkach potaczen
* Rozliczaniu realizacji ustug

e ZPP - wspomaganie Centrali Ruchu
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

 ZPP taczy w sobie wiele narzedzi:
* Wykaz zdarzen
* Kronike

* Kontrole stanu funkcjonowania
klimatyzacji w pojazdach

* Generowanie raportow

*
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

e ZPP2 a inne jednostki — mozliwos¢ integracji
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

e System budowy rozktadow jazdy (SRJ)

* Minimalizacja czasu przekazania rozktadow jazdy
* Optymalizacja procesdw zarzadzania rozktadami
* Ujednolicenie struktury danych
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

e System Rozktaddéw Jazdy a inne jednostki — mozliwosci integracji

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD
W WARSZAWIE

System Wsparcia Windykacji

Wezwanie do zaptaty w formie wydruku

Sprawy przekazywane online do Dziatu Windykacji ZTM

Eliminacja koniecznosci fizycznego wprowadzania
wezwania do bazy danych

Automatyzacja obstugi korespondenc;ji
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD
W WARSZAWIE

System Zliczania Pasazerow w pojazdach i bramkach metra

Badanie ,,ruchu” pasazerow na poszczegdlnych przystankach

oraz liczby pasazeréow przewozonych na poszczegolnych odcinkach
tras

Monitorowanie ,,ruchu” pasazeréow na stacjach i catych liniach metra
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System rozliczania przewozow

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD
W WARSZAWIE

Stworzenie aplikacji, ktora na podstawie danych z ZPP
(archiwalny zapis faktycznego funkcjonowania transportu)
oraz SRJ (zaplanowana praca przewozowa) daje mozliwos¢
weryfikacji wystawionych faktur
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

 Dynamiczna informacja pasazerska — wyswietlacze w pojazdach

 Zewnetrzne diodowe - z numerem linii oraz docelowym krancem
* Wewnetrzne — z przebiegiem trasy oraz przystankami
* Ekrany informacyjne — przebieg trasy, materiaty edukacyjne

e Zapowiedzi glosowe — aktualny i nastepny przystanek
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

Dynamiczna informacja pasazerska — wyswietlacze na przystankach

* System dynamicznej informacji pasazerskiej (SIP)
na przystankach tramwajowych

* Mozliwos¢ podania wyswietlanej informacji gtosowo

* Planowane rozszerzenie systemu na przystanki autobusowe
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

Eee
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD
W WARSZAWIE

Sprzedaz biletow

W biletomatach stacjonarnych

W mobilnych biletomatach pojazdowych
Przez mobilne aplikacje

Przez Internet
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGOD
W WARSZAWIE

Sprzedaz biletow
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

UE: grupa ekspercka ITS e

* W roku 2010 Komisja Europejska powotata grupe ekspertow ds. ITS

W sktad reprezentacji EMTA wszedt (jako jedyny z Europy
Srodkowo-Wschodniej) przedstawiciel warszawskiego ZTM

* 24-miesieczny mandat grupy zakonczyt sie w grudniu 2012 roku

Aly-Uuniverl rr i plrujecl Uil RSy Idivdiuls Ul urpdil 1192 Icocailuvll

EMTA Public Transport
European Metropolitan Transport Authorities Authorities

- Electronic ticketing

- Travel information

— Tunnel management
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UE: grupa ekspercka ITS ) |

Podczas kadencji opracowano wytyczne dotyczace
trzech kluczowych zastosowan miejskich dla ITS:

Informacja pasazerska
Zarzadzanie ruchem
Inteligentna sprzedaz biletow

e Grupa zebrata rowniez szereg przyktadéw dobrych praktyk

S
B Tie T
‘GO~ LAT ZARZADU z
TRANSPORTU s - o =S
MIEJSKIEGO - i
: L, 1992-2017




Zestawienie projektow ITS v

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

Zestawienie projektow realizowanych w latach 2014-2016

i Ram . :
Nazwa projektu y Podstawowe informacje
czasowe
System pobierania optat na Zdalny nadzér m.in. w zakresie
. 2015-2019 . , S |
parkingach P+R bezpieczerstwa i zajetosci miejsc
Program VISUM - obstuga modelu 2016 Realizacja symulacji rozktadu ruchu
ruchu w sieci transportowej
. N iei j o]
Hurtownia Danych 2016-2019 arzedzie |nt.egru1e1ce R
zbiory danych
System Zarzadzania Pozycjami 2016-2017 System pozyskiwania i przetwarzania
Pojazdéw (ZPP) danych z pojazdéw komunikacji
Przygotowanie i programowanie do R (e h e el
Y Prog 2016-2017 raportowania stanu technicznego

umowy BUS

pojazdéw




[ ] ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
Konkluzja

Biorac pod uwage nasze doswiadczenia z ITS,
wspomniane rekomendacje UE, nie mamy watpliwosci:
we wspotczesnym swiecie - ITS to nie gadzet — to dos¢
kosztowne, ale NIEZBEDNE NARZEDZIE

Kierunek:
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
W WARSZAWIE

Dziekuje za uwage

Katarzyna Strzegowska
Zastepca Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego
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