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Nieoczywisty związek pomiędzy jakością transportu 

zbiorowego a jego udziałem w podróżach

 Pomimo wielu inwestycji i zainwestowania znaczących środków

 spadek udziału podróży odbywanych transportem zbiorowym

 niesatysfakcjonujący wzrost ruchu rowerowego
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Zapotrzebowanie na transport zbiorowy

 Brak możliwości (także potrzeby) zapewnienia infrastruktury dla 

realizacji podróży transportem indywidualnym
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 obszary śródmiejskie i ciągi do nich 

prowadzące

 okresy szczytów komunikacyjnych

PRZYKŁAD: WARSZAWA 2015



 Funkcja podstawowa (socjalna)

 oferta dla mieszkańców nie posiadających dostępu do samochodu

 oferta dla odwiedzających, w tym turystów

 reakcja na proces starzenia się społeczeństwa

 Funkcja zaawansowana (miastotwórcza)

 dążenie do modelu transportu zrównoważonego – globalna poprawa 

warunków podróżowania w mieście

 zmniejszenie zapotrzebowania na przestrzeń dla potrzeb transportowych

 przywracanie ciągom transportowym funkcji ulic miejskich

 poprawa jakości życia

 obniżenie kosztów funkcjonowania systemu transportowego
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Zapotrzebowanie na transport zbiorowy

Kraków: 

59%



Umiejętne eksponowanie mocnych stron 
poszczególnych podsystemów transportowych 

 Zmniejszenie udziału podróży odbywanych samochodem 

(w skali całego miasta)

 Zróżnicowanie podziału zadań przewozowych ze względu 

na położenie i funkcję obsługiwanego obszaru miasta

 śladowy udział podróży samochodem w ścisłym centrum miasta

 korzystne warunki podróżowania samochodem w obszarach słabo 

obsługiwanych transportem zbiorowym

?
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3000 osób
50 % udziału transportu zbiorowego    (15 autobusów x 100 pasażerów)

50 % udziału transportu indywidualnego    (1071 samochodów x 1,4 pasażera)

3000 osób
75 % udziału transportu zbiorowego    (23 autobusy x 100 pasażerów)

25 % udziału transportu indywidualnego    (536 samochodów x 1,4 pasażera)

Zróżnicowanie 

podziału zadań 

przewozowych ze 

względu na 

położenie i funkcję 

obsługiwanego 

obszaru miasta
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Umiejętne eksponowanie mocnych stron 

poszczególnych podsystemów transportowych

 Unikanie wzajemnej konkurencji pomiędzy różnymi 

rodzajami transportu zbiorowego oraz ruchem 

rowerowym i pieszym 

 integracja – TAK, ale nie za wszelką cenę i nie 

wszędzie

 zapewnienie  pożądanych standardów na całej 

długości linii transportu zbiorowego (redukcja słabych 

punktów sieci, zwłaszcza transportu szynowego)

 Dostępność vs czas i prędkość przejazdu 

transportem zbiorowym 

 ujęcie czasu i warunków podróży w szerszej skali

 inne spojrzenie pasażerów zainteresowanych 

przystankiem i przez niego przejeżdżających
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LOKALIZACJA PRZYSTANKÓW

Zbyt daleko do przystanku

-> mniejsze zainteresowanie

Zbyt wiele zatrzymań

-> mniejsze zainteresowanie

WAŻNA FUNKCJA I 

LOKALIZACJA CIĄGU 

KOMUNIKACYJNEGO
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Umiejętne eksponowanie mocnych stron 

poszczególnych podsystemów transportowych



Niezbędna stymulacja wzrostu znaczenia transportu 

zbiorowego w podróżach

 Konsekwentne polepszanie jakości transportu zbiorowego 

we wszystkich wymiarach jakości

 wysoka dostępność transportu zbiorowego

 wysoka niezawodność transportu zbiorowego (akceptowalny czas 

podróży / jazdy, wysoka punktualność) 

 wysoki poziom bezpieczeństwa komunikacyjnego i osobistego

 korzystny system taryfowy

 wysoki komfort podróżowania

 atrakcyjny układ połączeń (układ linii, integracja czasowa i przestrzenna)

 Zapewnianie konkurencyjności transportu zbiorowego

 ograniczenia dostępności  dla samochodów

 zarządzanie parkowaniem (kontrola liczby miejsc, opłaty)
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Otwartość na rozwiązania niestandardowe

(w warunkach polskich)
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By rozwiązywać problemy – trzeba je dobrze znać

 Konieczna znajomość zachowań komunikacyjnych

 badania podróży ważniejsze niż badania natężeń ruchu i potoków 

pasażerskich – obejmują potrzeby, a nie skutki działania systemu 

transportowego
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Coraz wyższy poziom tworzenia rozwiązań 

transportowych

 Już ogromna i stale rosnąca rola metod symulacyjnych

 możliwość badania potencjalnych skutków inwestycji transportowych

 coraz wyższy poziom zaawansowania modeli transportowych

 wysoki poziom kadr odpowiedzialnych za planowanie transportu w mieście

M. Bauer:  Transport miejski w Polsce – rola i znaczenie

XI KONFERENCJA NAUKOWO-TECHNICZNA MIASTO i TRANSPORT – PLANOWANIE TRANSPORTU i BEZPIECZEŃSTWO RUCHU 

Warszawa, 18.05.2017r.

 Ale: ciągle niepewne prognozy 

demograficzne



Ocena wdrożonych rozwiązań
(na etapie eksploatacji)

 Badania po wdrożeniu (ilościowe i jakościowe)

 Wskaźniki obiektywne (stopień spełnienia standardów jakości, wielkości 

potoków pasażerskich, …)

 Wskaźniki wyrażające odczucia uczestników systemu komunikacyjnego 

– to one  (czas przejazdu, komfort podróży)
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 Powody CZĘSTEGO korzystania z transportu 
zbiorowego (projekt SmartMove)

Niekorzystne warunki dojazdu transportem 

zbiorowym – pozostaje funkcja socjalna 
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Lepsze warunki dojazdu tramwajem i samochodem 

= zachęta do korzystania z transportu zbiorowego (???)

 Przykład poprawy 

warunków ruchu 

(Kraków)

 modernizacja torowiska 

 wdrożenie priorytetu w 

sygnalizacji świetlnej

 Przebudowa układu 

drogowego

 Efekty dla tramwajów (szczyt popołudniowy)

 skrócenie średniego czasu przejazdu – 1,0 [min] (6 [%]) 

 zmniejszenie rozrzutu czasu przejazdu – 0,2 [min] (17 [%])

 wzrost liczby pasażerów – 92 [os/h] (4 [%])

 prędkość komunikacyjna – 21,5 [km/h]

 Efekt niepełny - wciąż, zbyt silna konkurencja samochodu na 

tym ciągu komunikacyjnym



 Przykład poprawy 

warunków ruchu 

tramwajów (Kraków)

 wdrożenie priorytetu w 

sygnalizacji świetlnej

 utworzenie przystanków 

„wiedeńskich” Urzędnicza

 Efekty dla tramwajów (szczyt popołudniowy)

 skrócenie średniego czasu przejazdu tramwajów – 1,0 [min] (8 [%]) 

 zmniejszenie rozrzutu czasu przejazdu – 0,4 [min] (32 [%])

 wzrost liczby pasażerów – 480 [os/h] (43 [%])

 wyższy udział transportu zbiorowego w podróżach 

na analizowanym ciągu komunikacyjnym – 7,5 [%]

Lepsze warunki dojazdu tramwajem

= zachęta do korzystania z transportu zbiorowego (???)
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 Przykład kompleksowych rozwiązań 

w centrum miasta

(Kraków, I obwodnica)

 przebudowa torowiska tramwajowego

 wpuszczenie autobusów na torowisko

 ograniczenie ruchu samochodowego 

(dopuszczony w jednym kierunku)

 droga dla rowerów
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Lepsze warunki dojazdu tramwajem 

+ ograniczenia dla ruchu samochodów 

= zachęta do korzystania z transportu zbiorowego (???)

odc. A odc. B



 Przykład 

kompleksowych 

rozwiązań w 

centrum miasta

(Kraków, I obwodnica)
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Lepsze warunki 

dojazdu tramwajem 

+ ograniczenia dla 

ruchu samochodów 

= zachęta do 

korzystania z 

transportu zbiorowego 

(???)

MIESZKAŃCY ŚCISŁEGO CENTRUM KRAKOWA

MIESZKAŃCY POZOSTAŁYCH DZIELNIC



Zagrożenia: utrata korytarzy transportowych

 Kluczowe jest planowanie zintegrowane

 atrakcyjna lokalizacja obszarów rezerwowanych na cele transportowe 

(często są to ciągi prowadzące do śródmieścia lub je przecinające)

 niewystarczająca determinacja w ochronie korytarzy transportowych

 prawo 

 skutków złego planowania często nie da się naprawić (lub jest to 

kosztowne) – wadliwe rozwiązania są eksploatowane przez lata

 znaczne ryzyko odchodzenia pasażerów od transportu zbiorowego
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Zagrożenia: utrata podstawowej funkcji pasów 

autobusowych

 Zbyt wielu użytkowników – i coraz więcej kolejnych 

chętnych do korzystania

 autobusy, taksówki, motocykle

 wszyscy skręcający w prawo

 służby (policja, straż miejska,…)

 Carpooling (?), Carsharing (?)

 rowery (?)

 samochody elektryczne 

(nowa ustawa - ?)Plot of Fitted Model

rozladowanie = (1,99878 + 0,85627*ln(kolejka)) 2̂
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CZY BUSPASY BĘDĄ MIAŁY SZANSĘ 

PEŁNIĆ SWOJĄ PRAWDZIWĄ FUNKCJĘ?Plot of Fitted Model

TR1 = sqrt(18,8949 + 2,01535*KOLEJKA 2̂)
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Najważniejsze wnioski

Odpowiedzialne tworzenie dokumentów planistycznych

 Dalszy rozwój zespołów merytorycznych po stronie 

zarządców i operatorów systemu transportowego 

 Konsekwentna realizacja zapisów polityki transportowej 

(odejście od „ładnie napisanych dokumentów” na rzecz 

prawdziwego wdrażania)

 Unikanie wzajemnej konkurencji proekologicznych środków 

transportu (wykorzystywanie mocnych stron)

 Bieżąca poprawa mało efektywnych istniejących rozwiązań

Warto wypracować standardy rozwiązań dla transportu 

zbiorowego (wzorem standardów rowerowych)

Marketing usług transportu miejskiego
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ 
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